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365 Tage im Jahr fir Sie erreichbar
Montag - Freitag 8 - 20 Uhr
EFTE Wochenende/Feiertage 8 - 16 Uhr
S Tel 0211-821821

[ER www.swd-ag.de/selfservice
Stadtwerke Dusseldorf AG - Postfach 101136 - 40002 Disseldorf www.swd-ag.de

Herrn Vertragskontonummer

Peter Albers

FlotowstraBe 3 20100943574 (bitte immer angeben)

40593 Dusseldorf Ihre Daten

Vertragspartner:in
Peter Albers
FlotowstraBe 3, 40593 Dusseldorf

Lieferanschrift
NikolausstraBe 15, 40589 Dusseldorf

lhre Jahresrechnung fiir den Zeitraum 04.12.2023 bis 09.12.2024
Rechnungsnummer: 11153989002

Guten Tag Herr Albers, Dusseldorf, 17.01.2025

danke fur Ihr Vertrauen in die Stadtwerke Dusseldorf — Ihrem Energieversorger mit Tradition. Wir haben Ihnen
zuverlassig Energie in ausgezeichneter Qualitat geliefert.

Sie haben in 372 Tagen verbraucht:

@ 2413 kWh

Strom
Fir das o.g. Vertragskonto ergibt sich ein Guthaben
von

Ihr neuer Abschlag fiir Strom betragt
91,00 Euro
inkl. Umsatzsteuer

2,28 Euroinkl. Umsatzsteuer

Wir werden diesen Betrag am 20.01.2025 auf Ihr
Konto IBAN DEXXXXXXXXXXXXXXXL8F32 bei der
apoBank tberweisen.

Details zum Verbrauch, zur Abrechnung sowie spannende Tipps finden Sie auf den Folgeseiten.

Auch weiterhin stehen die Stadtwerke DUsseldorf fur eine komfortable Versorgung mit Strom, Gas, Wasser und Fernwarme.

Freundliche GriiBe
Stadtwerke Dusseldorf AG

Bitte wenden

Aufsichtsratsvorsitzende
Colette Rickert-Hennen

Vorstand

Julien Mounier (Vorsitzender)
Dr. Charlotte Beissel

Jan Huth

Sitz der Gesellschaft
Diisseldorf

Rechtsform
Aktiengesellschaft

Eingetragen beim
Amtsgericht Disseldorf
HRB Nr. 3466

Stadtwerke Dusseldorf AG
Hoéherweg 100
40233 Dusseldorf

Zentrale 0211-8210
Service 0211-821 821
Fax 0211-8213821

info@swd-ag.de
swd-ag.de

Stadtsparkasse Dusseldorf

IBAN

DE66 300501100010 0124 33
SWIFT / BIC-Code
DUSSDEDDXXX

Glaubiger-1D
DE7700000000005373
USt. ID. Nr.

DE 811365006

TiN GUT(1,9)
Kundenurteil
SAARLAND 09/2023 tuev-saar.de/SC45546

Service tested
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lhre Energierechnung vom 17.01.2025 im Uberblick
fur Ihre Vertragskontonummer: 20100943574 Rechnungsnummer: 11153982002

fur Ihr Stromprodukt Disselstrom Klassik (Grundversorgung) 855,23 Euro

Umsatzsteuer 162,49 Euro

Insgesamt geleistete Zahlungen -1.020,00 Euro

Strom 76,47 Euro 19 % 14,53 Euro 21,00 Euro

Ihre Zahlungstermine:

07.02.2025 08.05.2025 07.08.2025 07.11.2025
10.03.2025 06.06.2025 05.09.2025 08.12.2025
07.04.2025 08.07.2025 08.10.2025

Die zukUnftigen Abschlage werden wir zum Zahlungstermin von Ihrem Konto IBAN DEXXXXXXXXXXXXXXX48932 bei der
apoBank einziehen.

Die Ablesung fur Ihre nachste Jahresrechnung erfolgt im Zeitraum 02.12.2025 - 16.12.2025.
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Ihre Stromrechnung vom 17.01.2025 im Detail
fur Ihre Vertragskontonummer: 20100943574

&)

Rechnungsnummer: 11153982002

Ihr aktueller Strompreis inklusive 19% Umsatzsteuer Vertragsnummer 3006074179
Arbeitspreis 38,43 Ct/kWh (32,29 Ct/kWh netto)
Grundpreis 89,06 Euro/Jahr (74,84 Euro/Jahr netto)

Bezeichnun Zeitraum Stand alt Stand neu Z3ahlerstand Menge

g in kwh in kwh wurde in kwh

Strombezug HT 041223 - 09.12.24 37519 39932 rechnerisch 2413
ermittelt

' Zum Zeitpunkt der Rechnungserstellung lag kein abgelesener Zahlerstand vor. Deshalb wurde der Zahlerstand rechnerisch ermittelt.
Dadurch kénnen Abweichungen zu Ihrem tatsachlichen Verbrauch vorliegen. Hinweise zur Berechnung finden Sie auf der letzten Seite!

| Tage | Meroe | Auebpes | e | pges
Gesamtverbrauch 04.12.23-09.12.24 372 2413

Strombezug HT 0412.23-311223 28 181 32,29 58 4k
Strombezug HT 010124 -09.12.24 3y 2.232 32,29 720,71
Grundpreis 04.12.23-31.12.23 28 74,84 5,74
Grundpreis 010124 -09.12.24 3Lk 74,84 70,34
Umsatzsteuer (19,00%) 162,49

Geleistete Zahlungen (diesem Vertrag zugeordnet) (inkl. 19,00% USt. = -162,84 Euro) -1.020,00

In Ihren Verbrauchskosten sind enthalten: Netzentgelt (195,54 Euro), Konzessionsabgaben (57,67 Euro), EEG-Umlage (0,00 Euro)
- Ab 01.07.2022 entfallt die EEG-Umlage!, Stromsteuer (49,46 Euro), Entgelt fir Messstellenbetrieb (357,92 Euro),
KWKG-Umlage (6,78 Euro), Aufschlag fur besondere NN (bis 2024 §19 NEV) (15,10 Euro), Offshore-Haftungsumlage (15,71
Euro)

Ihr St b him Veraleich Ihr neuer Abschlag inkl. 19% Umsatzsteuer:
rstromverbrauch im Vergleic 91,00 Euro (76,47 Euro netto)
2.335 kWh 2413 kWh Durchschnittlicher Stromverbrauch Haushalte
ohne Warmwasserbereitung, Heizung und Laden

. 4500
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2 100 Was kann man mit einer

0 Y ——— 0 Kilowattstunde Strom machen?
sehr gerin .
= :m:; :m - = 17 Stunden eine 60 Watt Gluhlampe brennen lassen
W oberdurchschnitich — 200 Stunden eine 5 Watt LED brennen lassen
Ihr Verbrauch im Ihr aktueller — 100 Mal das Smartphone aufladen
Varjahrin 360 Tagen Verbrauch in 372 — eine Ladung 60 °C Wasche waschen
Tagen

.
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Weitere Informationen fiir Sie!

Gesamtstromlieferung Oko-Strom-Produkt Gesamtstromlieferung Zum Vergleich: Summenbetrachtung far
der Stadtwerke Duisseldorf der Stadtwerke Dusseldorf der Stadtwerke Dusseldorf Stromerzeugung alle privilegierten Kunden
ohne Oko-Strom-Produkt in Deutschland?
32% 18% 108% k2% 3.2%
9 /8% 24,3 %
' 41,1% Be ' " '
24,0%
329 %
19.0% 32,5%
333% o %"
6,6% 509 .'

66 % 8.2%

I Erneuerbare Energien, finanziert aus der EEG-Umlage* M Sonstige Erneuerbare Energien M Kernkraft W Kohle?> M Erdgas M Sonstige fossile Energietrager

CO,-Emissionen

459 g/kWh 122% 0,0000 g/kWh 0% 261g/kWh 69% 377 g/KWh 100%  Lbb6 g/kWh 124%
Radioaktiver Abfall
0,0002 g/kwh 100% 0,0000 g/kwWh 0% 0,0001 g/kWh 50%  0,0002 g/kWh 100%  0,0002 g/kWh 100 %

Durchschnitt Deutschland 100 %

Ausweisung Herkunftsstaaten Okostrom nach § 42 Abs. 1 Nr. 3 EnWG

Norwegen 32,44%  Finnland 13,23%  Spanien 9,04%  Frankreich 2,47%
Osterreich 2737%  Deutschland 1024%  Portugal 4,71%  Irland 0,50%
Gesamt 100,00%

1(Oko-Strom ist Bestandteil des Anteils an erneuerbaren Energien. 2 Allgemeine Versorger und private Einspeiser.

3Bspw. Steinkohle, Braunkohle. *Bspw. Wasserkraft, Windkraft, Sonnenenergie.
Stromkennzeichnung gemaB § 42 Energiewirtschaftsgesetz vom 7. Juli 2005, geandert 2022. Angaben auf Basis von Daten fiir das Jahr 2022 Werte sind gerundet.
WeiterfUhrende Informationen erhalten Sie im Internet unter: swd-ag.de oder telefanisch unter 0211-821 821

49 Cent von jedem Euro, den Sie an uns zahlen, flieBen an lhren Netzbetreiber und den Staat.

Steuern und staatlich
festgesetzte Abgaben

¥ Mehrwertsteuer

Gesetzlich
regulierte Kosten

(Entgelte des Messstellen- und Netzbetreibers)

[ Ausbau und Betrieb der
Stromnetze

E u ro [ Betrieb, Wartung des Zahlers

[ Ablesung lhres
Stromverbrauches

¥ Abgabe an die Gemeinde
(Konzessionsabgabe)

Stromeinkauf, Service Stadtwerke
und Vertrieb Diisseldorf

=z
=

(Anteil der durch die Stadtwerke Dusseldorf
erbrachten Leistungen )

I Ihr personlicher Service, die
Online-Angebote und der Verkauf

[ Der Einkaufspreis ist abhangig
vom Energiemarkt

Exemplarische Darstellung bei einem durchschnittlichen Verbrauch von 2.500 Kilowattstunden pro Jahr in der Grundversorgung.
Die Anteile kénnen je nach Produkt, Lieferort und Verbrauch variieren.
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und finden Sie natzliche Infor-

vor Ort Offnungszeiten )

Energie Service Center Mo - Fr08.00 - 17.00 Uhr mationen zum Thema
Hoherweg 100 Energiesparen und Energieeffizienz
40233 Dusseldorf-Flingern unter:

Service-Hotline Online swd-ag.de/energieberatung

0211-821821 swd-ag.de

SelfService-lhr Online Portal
swd-ag.de/selfservice

AuBerdem verdffentlicht die Bundes-
stelle fur Energieeffizienz (BfEE) eine
Liste verschiedener Anbieter, die

per E-Mail Erleben Sie Ihre Stadtwerke auch in den sozialen weitere MaBnahmen zur Energie-
info@swd-ag.de Medien wie Facebook, Twitter, Instagram, YouTube. effizienzverbesserung und Energie-
einsparung anbieten:
www.bfee-online.de

Entstérdienste der Netzgesellschaft Disseldorf

Strom
0211-821 262 6 Sie wohnen auBerhalb Disseldorfs? Zusatzliche Ansprechpartnerinnen
Gas, Wasser & Fernwarme Dann wenden Sie sich bei Stérungen an und Informationen finden Sie hier:
0211-821 6681 Ihren &rtlichen Netzbetreiber. www.energykclimate.nrw
Sie sind mit unseren Leistungen einmal nicht zufrieden? Stadtwerke Dusseldorf AG
Dann melden Sie sich einfach bei uns! Hoherweg 100, 40233 Disseldorf
Tel 0211-821821
Fax 0211-8213821
info@swd-ag.de
Sollten wir Ihr Anliegen einmal nicht zu Ihrer Zufriedenheit Der Verbraucherservice der Bundesnetzagentur halt
|6sen kénnen, dann haben Sie die Maglichkeit, sich fur ein allgemeine Informationen zum Energiemarkt bereit und
Streitbeilegungsverfahren an die Schlichtungsstelle zu untersttzt bei Schwierigkeiten mit Energieunternehmen:
wenden. An diesem Verfahren nehmen wir dann teil.
Schlichtungsstelle Energie e. V. Verbraucherservice der Bundesnetzagentur
Friedrichstr. 133, 10117 Berlin Postfach 80 01, 53105 Bonn
Telefon  (030) 2757 2400 Telefon (0228) 14 15 16
Fax (030) 2757 24069 E-Mail verbraucherservice-energie(@bnetza.de
E-Mail info@schlichtungsstelle-energie.de

www.schlichtungsstelle-energie.de

Allgemeine Verbraucherschlichtungsstelle

Zur Beilegung von Streitigkeiten, die Verbrauchervertrage die Bereiche Wasser und Fernwdrme betreffen, ist unser Unternehmen

zur Teilnahme am Schlichtungsverfahren bei der Universalschlichtungsstelle des Bundes bereit. Voraussetzung hierfar ist, dass

unser Haus kontaktiert und keine beidseitig zufriedenstellende Lésung gefunden wurde.

Kontaktdaten Schlichtungsstelle: Universalschlichtungsstelle des Bundes Zentrum fur Schlichtung e.V., StraBburger StraBe 8,

77694 Kehl am Rhein, Telefon: 07851 / 795 79 40 | E-Mail: mail@universalschlichtungsstelle.de, www.universalschlichtungsstelle.de

Aktuelles Strom-Produkt: Disselstrom Klassik (Grundversorgung) Name Netzbetreiber: Netzgesellschaft Disseldorf mbH
Mindestvertragslaufzeit: keine Nummer Netzbetreiber: 2200153000009

Ktndigungsfrist: 2 Wochen Name Messstellenbetreiber: Netzgesellschaft Dusseldorf mbH
Nachstmaglicher Nummer Messstellenbetreiber: 9906207000002
Ktndigungstermin: 05.02.2025 Marktlokation: 10036865576

Messlokation: DEO0015340589P0000000000001014231

Lieferantenwechsel: Die Stadtwerke Dusseldorf AG fuhren die fur einen Lieferantenwechsel erforderlichen Aufgaben fur Sie zigig und kostenlos durch.

Bei einer Verbrauchsschatzung in der Stromabrechnung wird von einem gleichmaBigen Verbrauch im Jahr ausgegangen. Dies bedeutet, dass an jedem Tag der gleiche
Verbrauch angenommen wird. Als Basis zur Berechnung des aktuellen Zahlerstandes werden dabei die vergangenen Zahlerstande / Verbrauchswerte verwendet und linear bis
zum Zeitpunkt der aktuellen Abrechnungsperiode hochgerechnet.

Einige Fachbegriffe und Kostenbestandteile aus Ihrer Rechnung haben wir fur Sie im internet naher erldutert. Besuchen Sie unsere Seite zur Rechnungserklarung unter
www.swd-ag.de/rechnung




Informationen

Entlastung nach dem Strompreisbremsen-
gesetz (StromPBG)

Warum gab es die Entlastungen?

Die Energiepreiskrise fuhrt teilweise zu enormen finanzi-
ellen Belastungen fir die Stromkundschaft. Um diese zu
dampfen, beschloss die Bundesregierung Preisbremsen
flir das Jahr 2023 fir Strom-, Gas- und Warmelieferungen.

Wie lange gelten die Preisbremsen?

Die Preisbremsen gelten fiir Energielieferungen vom
01.01.2023 bis zum 31.12.2023 und werden in den
Abrechnungen fir diesen Zeitraum berUcksichtigt. Die
Entlastungen fir Januar und Februar 2023 wurden bereits
ab Marz 2023 rtckwirkend abgerechnet. Die Entlastungen
wurden aus Mitteln des Bundes und durch Uberschuss-
erldse finanziert, die Stromproduzenten durch gestiegene
Strompreise erreichen.

So funktioniert die Strompreisbremse
bei einem Verbrauch bis inklusive
30.000 kWh/Jahr:

Fur 80% der persénlichen Jahresverbrauchsprognose
(Kontingent) wurde ein gesetzlich festgelegter Referenz-
preis berechnet. Dieser wird auch Preisdeckel genannt.
Der Referenzpreis inklusive Steuern und Abgaben betragt
40 Cent pro Kilowattstunde Strom.

Fur Verbrauche in 2023, die Uber Ihr persénliches Kontin-
gent von 80% hinaus gehen, zahlen Sie den vertraglich
vereinbarten Preis. Liegt die Kilowattstunde Strom in Ihrem
Vertrag unter 40 Cent, findet die Strompreisbremse keine
Anwendung.

Beispiel: Die Prognose fiir Ihren Stromverbrauch betragt
2.000 kWh pro Jahr und die Kilowattstunde in Ihrem Ver-
trag kostet 44 Cent.

¥ Von dem prognostizierten Verbrauch werden in lhrer
Rechnung 80% (= 1.600 kWh) mit dem staatlich
festgelegten Hochstpreis von 40 Cent berechnet.

[ Die 4 Cent Differenz zum regularen Preis Ubernimmt
der Staat fur Sie.

¥ Fur jede Kilowattstunde Uber den 1.600 kWh werden
die vollen 44 Cent berechnet.

¥ Bei einem Verbrauch von 2.000 kWh sind das
400 kwh.

Die Berechnung erfolgt tiber einen Entlastungsbetrag.
Dieser bestimmt sich nach folgender Berechnung: Der
Entlastungsbetrag errechnet sich monatlich aus dem
Differenzbetrag (Differenz zwischen dem Bruttoarbeits-
preis und dem Referenzpreis 40 Cent) multipliziert mit
ihrem Kontingent, geteilt durch zwalf. Mit Werten aus dem
Beispiel: & Cent (44 Cent - 40 Cent) x 1.600 kWh / 12 =
5,33 Euro im Monat. Diesen Entlastungsbetrag haben wir
sowohl bei Ihren Abschlagen als auch in dieser Rechnung
ermittelt und zu Grunde gelegt.

So funktioniert die Strompreisbremse bei
einem Verbrauch ab 30.000 kWh/Jahr:

Far 70% der persénlichen Jahresverbrauchsprognose
(Kontingent) wird ein gesetzlich festgelegter Referenzpreis
berechnet. Dieser wird auch Preisdeckel genannt. Der
Referenzpreis betragt 13 Cent pro Kilowattstunde Strom.
Zuziglich Steuern, Abgaben und Umlagen. Fir Verbrau-
che, die Uber Ihr persdnliches Kontingent hinausgehen,
zahlen Sie den vertraglich vereinbarten Preis.

Rechtlicher Hinweis zur méglichen Neu-
berechnungen der Entlastungszahlungen

Die fir das Jahr 2023 gezahlten Entlastungsbetrage
wurden unter dem Vorbehalt der Riickforderung nach

§ 4+ Abs. 3 StromPBG gewahrt, sowie unter dem weiteren
Vorbehalt der Rtckforderung, dass die gesetzlichen Vor-
aussetzungen der Entlastung tatsdchlich nicht oder nicht
in der abgerechneten Héhe gegeben sein sollten. Es sind
insbesondere in der reqularen Jahres- oder Endabrech-
nung Korrekturen maglich.

Energiesparen

Die stark gestiegenen Energiepreise sind fir alle eine gro-
Be Herausforderung. Mit den Unterstiitzungsleistungen
wurden die Belastungen sprbar gedampft. Im Vergleich
zu friheren Jahren wird das Preisniveau voraussichtlich
hoéher bleiben. Deshalb lohnt es weiterhin Energie einzu-
sparen. Tipps zum Energiesparen finden Sie auf unserer
Website unter www.swd-ag.de/pk/energieberatung/
energiespartipps/

Weitere Informationen:

Viele wichtige Informationen zu den aktuellen Themen
finden Sie auf www.swd-ag.de. Nutzen Sie gerne den QR-
Code. Auch in Ihrem persénlichen SelfService haben wir
einen FAQ- und Hilfebereich fir Sie eingerichtet.
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Mitten im Leben.



